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1- INTRODUCCION

RCN Television consciente del alto riesgo de lavado de activos y financiacién del terrorismo en
Colombia, desea contribuir a prevenir y controlar este riesgo, por lo que adopta el presente Manual
que le permite blindar la organizacion en dicho sentido y asegurar el seguimiento de los principios
éticos y legales que rigen sus actuaciones.

El manual consagra todas aquellas medidas y procedimientos que deben ser observados por los
clientes, accionistas, inversionistas, colaboradores, proveedores y cualquier otra persona vinculada
a la empresa con el propdsito de prevenir y evitar que sus operaciones sean utilizadas para la
realizacion de actividades delictivas, como el ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento,
en cualquier forma, de dinero u otros bienes provenientes de actividades ilicitas o para dar
apariencia de legalidad a éstas o a las transacciones y fondos vinculados con las mismas.

El presente manual se define enmarcado dentro del Programa de Etica Empresarial, el cual se basa en los
valores corporativos que ha definido RCN Television: Creatividad, Compromiso con Responsabilidad, Trabajo
en Equipo y Mistica, Integridad (Lealtad, Respeto y Honestidad), Oportunidad y Agilidad, Prudencia, Iniciativa
y Positivismo, asi mismo se describen los siguientes temas alineados a nuestros comportamientos éticos:

+ Administracién y proteccién de la +  Responsabilidad Social y Ambiente
informacién +  Conflicto de Intereses

«  Proteccién y uso adecuado de los activos « Anticorrupcion y Prevencién del Soborno
de la empresa y propiedad intelectual + Codigo de Buen Gobierno

+ Ambiente de Trabajo
+  Prevencion del Acoso Laboral
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2- LINEAMIENTOS
ESTRATEGICOS

MISION

Somos una empresa de entretenimiento e informacion que produce y comercializa contenidos con
excelente calidad, caracter colombiano, alcance universal, originalidad, credibilidad y emotividad,
destinados a cautivar y obtener la aceptacion del publico en forma masiva, a través de la televisidon
y otros medios, dentro de un marco de responsabilidad social, aporte al crecimiento humano de sus
colaboradores, excelentes resultados de rentabilidad para los accionistas y satisfaccién para los
clientes.

VISION

Lider en entretenimiento, lider en informacion.
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3- OBJETIVO

Definir los lineamientos que permitan de manera integral la prevencion y control de riesgos
asociados al lavado de activos y financiacion del terrorismo, en cumplimiento de las disposiciones
legales vigentes y proteger de esta forma la reputacién y credibilidad de la empresa, prevenir y
minimizar la posibilidad de introducir, trasladar o vincular en los servicios que presta RCN Television,
recursos provenientes del Lavado de Activos o a la Financiacion del Terrorismo.

3.1. Objetivos especificos

- Describir los elementos que componen el sistema como politicas, procedimientos, estructura
organizacional, plan de divulgacién y sensibilizacion.

- Establecer las medidas necesarias para el cumplimiento de las politicas del sistema.

«  Describir la metodologia para identificar, medir, controlar y monitorear los riesgos del lavado
de activos y de la financiacion del terrorismo, asi como la segmentacion de sus fuentes.

« Promover una cultura de practicas seguras que disminuya el riesgo de lavado de activos y
financiacién del terrorismo.

- Definir controles para reducir la exposicién al riesgo legal y reputacional derivado del ingreso y
destino de recursos ilicitos.
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4- PoLiTICA

RCN Television, es un ejemplo de la continua lucha en contra del Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo por esta razén cada uno de sus accionistas, miembros de Junta Directiva y
colaboradores conoce que el Lavado de Activos (LA) y Financiacién del Terrorismo (FT) es un delito
de cardcter nacional e internacional, y todos los entes vinculados con sus negocios, operaciones,
productosy servicios, estan en la obligacién de cumplir las politicas y requisitos legales para prevenir
y detectar operaciones que puedan estar relacionadas con los delitos enunciados, desde los
aspectos que se relacionan a continuacion:

a)

Asegurar el cumplimiento de la reglamentacion
relacionada con el Sistema para la Prevencién y

Control de Riesgos de LA/FT y de los
procedimientos internos por medio de la
definicion y cumplimiento de las

responsabilidades y deberes de la Junta Directiva,
del Representante Legal, del Oficial de
Cumplimiento, de los Organos de Control
(Auditoria 'y Revisoria Fiscal) y de los
colaboradores.

Establecer procedimientos de vinculacién de
inversionistas,  colaboradores, clientes vy
proveedores, nacionales y extranjeros, para
mantener un conocimiento efectivo, eficiente y
oportuno, basados en la verificacion de la
informacion y en los soportes entregados.

Identificar, mitigar y monitorear los riesgos del
LA/FT, estableciendo los niveles de calificacion de
los controles que le aplican a cada uno, para que
la implementacién y cumplimiento de los mismos
dé como resultado una disminucidn, tanto de la
probabilidad de ocurrencia como de su impacto,
en caso de materializarse el riesgo LA/FT.

Guardar reserva de la informacién que se
consulta y se mantiene de los clientes,
inversionistas, accionistas, colaboradores y
proveedores.

Mantener total confidencialidad de los
requerimientos de informacion y reportes
realizados a los entes de control.

Anteponer el cumplimiento de las normas vy
procedimientos definidos en materia de

prevencion del LA/FT, al logro de metas
comerciales.
Promover una cultura basada en la “No

tolerancia” de actividades relacionadas con el
LA/FT, aplicando siempre los principios de éticay
el comportamiento responsable de todos los
colaboradores.

Propender por el mejoramiento continuo vy
sostenibilidad del Sistema de Administracion de
Riesgos del Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo.

Reportar ante la Unidad de Informacién y Andlisis
Financiero (UIAF) y de manera oportuna posibles
operaciones sospechosas y gestionar toda
denuncia de actividades de LA/FT,
independientemente de su cuantia o personal
involucrado, garantizando  confidencialidad,
objetividad y transparencia.

Aplicar las sanciones de acuerdo con lo
establecido por la legislacién respectiva,
reglamento interno de trabajo y demas politicas
internas definidas en caso de incumplimientos.
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S5-ALCANCE

El presente Manual estd dirigido a los clientes, accionistas, inversionistas, colaboradores y
proveedores de RCN Televisién, y cualquier otra persona vinculada a la empresa con el propdsito
de preveniry evitar que sus operaciones sean utilizadas para la realizacién de actividades delictivas
y aplica a las siguientes operaciones:

a. Actividades de Comercio Exterior, Produccién y Emision.
b. Adquisicion de valores emitidos por RCN Television, en los siguientes casos:

Tratandose de operaciones en el mercado primario, se aplicaran solo en el evento
en que RCN Television realice la colocacidon de manera directa en el mercado, es
decir, sin que para ello intermedie una entidad vigilada por la Superintendencia
Financiera. En este Ultimo caso dicha entidad realizara el control del lavado de
activos y comunicard a RCN Television el nombre del inversionista o la razon social
segln sea el caso, el documento de identidad, asi como su direccion y teléfono.

Tratdndose de operaciones en el mercado secundario, se aplicardan los
procedimientos establecidos en el presente Manual siempre que la enajenacién no
se lleve a cabo a través de una entidad vigilada por la Superintendencia Financiera.
En este evento, tratdndose de valores nominativos, RCN Televisién, dejard
constancia de tal hecho en el libro de registro correspondiente.

En el evento que la administracion de la emisidn haya sido delegada en un tercero,
como seria el caso de un intermediario financiero quien realice los procesos
relacionados con la emisién, colocacion y redencién de emisiones de los titulos
valores, es obligacién del administrador dar cumplimiento a las normas sobre lavado
de activos y esta circunstancia debe constar en el contrato que para tal fin se
suscriba.

Si la emisién fuera desmaterializada, el control y prevencion del lavado de activos
debe ser realizado directamente por la entidad depositante directa que se haya
encargado de informar sobre la enajenacién al depdsito centralizado de valores, esto
es, por la firma comisionista a quien se haya contratado para el efecto.
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6-MARCO NORMATIVO

Este Manual contiene los elementos exigidos por las siguientes entidades referentes al lavado de
activos y financiacién del terrorismo:

« Superintendencia Financiera de Colombia por medio de la Circular Externa 29 de 2014
(Capitulo VIl del Titulo | de la Parte Tercera) de la.

« Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia (DIAN) por medio de la
Circular 0170 del 10 de octubre de 2002.

« Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada por medio de la Circular Externa No.
20172000000465 del 02 de noviembre de 2017 de la.

« Recomendaciones de La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

« Recomendaciones del Grupo de Accidn Financiera Internacional (GAFI).

(Detalle en la Matriz de Requisitos legales LA/FT)
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7- ORGANOS DE ADMINISTRACION Y CONTROL

Sin perjuicio de otras funciones asignadas, para la implementacién del Sistema para la Prevencién
y Control de Riesgos del Lavado de Activos y Financiacidn del Terrorismo se establecen las siguientes
funciones a cargo de los érganos de administracion, del oficial de cumplimiento y del revisor fiscal.

7.1. Junta Directiva

Para la implementacién del Sistema para la Prevencion y Control de Riesgos del Lavado de Activos
y Financiacion del Terrorismo se establecen las siguientes funciones a la Junta Directiva, asi como
del representante legal de RCN Television:

a. Sefialar y aprobar las politicas para la Prevencion y Control del LA/FT de conformidad con lo
previsto en los requisitos legales aplicables y vigentes.

b. Aprobar el manual del Sistema para la Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo.

c. Designar al Oficial de Cumplimiento y su suplente de conformidad con las calidades y requisitos
requeridos para ocupar dicho cargo.

d. Aprobar los recursos tecnoldgicos, humanos vy fisicos que requiera el Oficial de Cumplimiento
para cumplir con sus funciones y ordenar a la administracion de la compaiiia, el suministro
oportuno de los mismos.

e. Pronunciarse respecto a los informes presentados por el Oficial de Cumplimiento y tomar
decisiones sobre los mismos, para tal efecto dichas decisiones deben ser registradas en las Actas
de Junta Directiva.

f.  Pronunciarse sobre los informes presentados por el Revisor Fiscal y hacer seguimiento a las

observaciones o recomendaciones adoptadas, dejando expresa constancia en el acta de la

reunion respectiva.

Cumplir las politicas e instrucciones en materia de Prevencion y Control de LA/FT.

Atender los requerimientos o recomendaciones que realice el Oficial de Cumplimiento para el

adecuado cumplimiento de sus funciones.

= @

7.2. Representante Legal

Los deberes sefialados en el Presente Manual se cumpliran por el Representante Legal de RCN
Television, dentro del ambito de sus respectivas competencias, entendiendo que la ejecucién de las
instrucciones impartidas sera llevada a cabo por cada uno de los colaboradores designados en el
presente Manual.

a. Presentar a la Junta Directiva para su aprobacion el manual del Sistema para la Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

SISTEMA PARA LA PREVENCION Y CONTROL DEL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO RCN TELEVISION |2018
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b. Cumplir las politicas e instrucciones que en materia de prevencion y control de lavado de activos
fije la Junta Directiva.

c. Suministrar al Oficial del Cumplimiento los recursos tecnoldgicos, humanos vy fisicos que haya
aprobado la Junta Directiva.

d. Asegurar que los procedimientos de la entidad tengan los controles necesarios para el
cumplimiento del objetivo del Manual para la Prevencion del LA/FT.

e. Atender los requerimientos o recomendaciones que realice el Oficial de Cumplimiento, la Junta
Directiva y los entes de control para el adecuado cumplimiento de sus funciones en materia de
Prevencién y Control de LA/FT.

7.3. Oficial de Cumplimiento

Las funciones del Oficial son:

- Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales para la Prevencion del Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo.

« Realizar el seguimiento a la debida implementaciéon del Sistema para la Prevencion y Control del
LA/FT.

« Evaluar periddicamente las medidas adoptadas en la ejecucidon del Sistema para la Prevencién y
Control del Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.

« Analizar y enviar los reportes requeridos por la UIAF sobre el Sistema de Prevencion y Control de
LA/FT.

« Informarala Alta Direccidn sobre fallas u omisiones en los controles del Sistema para la Prevencion
y Control del LA/FT, que vincule la responsabilidad de los accionistas.

« Asegurar la capacitacion en todos los niveles de la organizacion del Sistema para la Prevencion y
Control del LA/FT.

- Atender y brindar respuesta oportuna a los requerimientos de las autoridades competentes en
materia de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo.

7.4. Comité de Cumplimiento

El Comité de Cumplimiento estd conformado por:

«  Presidente

«  Vicepresidente Ejecutivo

«  Vicepresidencia Financiera

«  Oficial de Cumplimiento

«  Miembro Invitado (cuando se requiera)
Nota: El desarrollo de las investigaciones, dependiendo el caso incluird la participacién de
especialistas, bien sea bajo vinculacion directa o a través de la contratacién de servicios por evento
o mediante la figura de ‘Out-sourcing’, atendiendo los lineamientos del equipo directivo.
Las funciones del comité son:

SISTEMA PARA LA PREVENCION Y CONTROL DEL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO RCN TELEVISION | 2018
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+ Definir conjuntamente con el Oficial de Cumplimiento las actuaciones a seguir en caso de
sobrepasar o exceder los limites de exposicion al riesgo LA/FT, asi como los planes de acciéon que
se deben adoptar.

« Decidir si una operacion detectada como inusual, es o no sospechosa.

« Solucionar los conflictos entre las unidades de negocio referente a la abstencién de ejecutar
ciertas operaciones de las cuales se sospeche, se encuentren vinculadas con actividades ilicitas.

« Analizar, evaluar y realizar seguimiento a los informes emitidos por el Oficial de Cumplimiento, en
especial los reportes de operaciones inusuales y/o sospechosas.

« Conocer los requerimientos o solicitudes de informacién que se presenten por parte de los entes
de control referentes al Sistema para la Prevencion y Control del LA/FT.

« Brindar apoyo oportuno al Oficial de Cumplimiento en lo que requiera para el desarrollo eficiente
de sus funciones.

« Propender por la adecuada evaluacién del riesgo de LA/FT, por parte de los Lideres de procesos.

7.5. Revisor Fiscal

De conformidad con lo previsto en los numerales 1, 2, 3 y 10 del articulo 207 del Cdodigo de
Comercio, debera cerciorarse de que las operaciones, negocios y contratos que celebre o cumpla
la empresa, se ajustan a las instrucciones y politicas aprobadas por la alta direccion.

Se acoge a la Ley 1762 del 6 de julio de 2015, “Por medio de la cual se adoptan instrumentos para
prevenir, controlar y sancionar el contrabando, el lavado de activos y la evasion fiscal”.

Examinar las funciones que cumplen los administradores de la entidad y el oficial de cumplimiento.
Debe incluir en sus reportes a la Junta Directiva, el estatus de lo mencionado en este numeral.

7.6. Auditoria interna

Debe evaluar por lo menos una vez al afio, la efectividad y cumplimiento de las disposiciones
internas relacionadas con el sistema de prevencién y control del riesgo de lavado de activos y
financiacion del terrorismo, establecido en la empresa, con el fin de determinar las deficiencias y
dar las recomendaciones necesarias. Asi mismo, debe informar los resultados de la evaluacién al
Oficial de Cumplimiento y al Representante Legal a mas durante el transcurso del afio o maximo el
ultimo trimestre del mismo.

7.7. Colaboradores

Cumplir las politicas y procedimientos descritos en el presente Manual. En caso de incumplimientos
se surtird el procedimiento disciplinario correspondiente.

SISTEMA PARA LA PREVENCION Y CONTROL DEL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO RCN TELEVISION | 2018
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Para la realizacion y desarrollo de las tareas descritas anteriormente, el Oficial de Cumplimiento
debera contar con el apoyo personal y técnico suficiente. En este sentido, la necesidad de apoyo
técnico consistira en la implantacién o configuracion de herramientas informaticas adecuadas para
detectar operaciones susceptibles de vinculacién con Lavado de Activos y/o Financiacion del
Terrorismo para su correspondiente tratamiento y andlisis.

El Oficial de cumplimiento se apoyard en las dreas criticas que tienen una participacion significativa
en las operaciones de la Compafiia frente a la prevencién del Lavado de Activos y Financiacion del

Terrorismo las cuales son:

Compras
Asegurar el conocimiento de los proveedores que
prestan bienes y servicios a la compafiia.

Juridica
Velar por que los inversionistas de la organizacién sean
cuidadosamente seleccionados dando cumplimiento a
las politicas y procedimientos establecidos en este
manual.

Financiera(Tesoreria)

Velar porque sus operaciones de pagos realizados vy
recibidos por la Organizacién se encuentren registradas
en los respectivos documentos soporte y cumplir con las

SISTEMA PARA LA PREVENCION Y CONTROL
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politicas internas y legales para el manejo de recursos en
cuanto a recaudos y pagos.

Seguridad

Establecer las normas de seguridad aplicables de
acuerdo a los riesgos identificados de seguridad en la
Organizaciéon. Hacer las consultas en listas vinculantes
oportunamente y mantener la reserva de la informacién
consultada.

Comercio Exterior

Cumplir y asegurar que se ejecutan los mecanismos de
control establecidos en los procedimientos de comercio
exterior y en la normatividad legal vigente.

LAVADO DE
TERRO

ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
RISMO RCN TELEVISION |2018



SISTEMA PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE RIESGOS DEL
LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO

VERSION: 002

RN

8- MECANISMOS Y PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

FECHA: marzo 2017 Pagina 14 de 38

8.1. Oficial de cumplimiento

La Junta Directiva por medio del Acta de Junta (Anexo N°1), nombra al Oficial de Cumplimiento y a
su suplente, quienes son Colaboradores de alto rango, facilmente identificables por toda la
organizacion y con capacidad de decisién. Cuentan con el apoyo de la alta direccion en las tareas
que se propongan ejecutar dentro del Marco Legal de este Sistema.

El Oficial de Cumplimiento debe notificar a la UIAF su nombramiento adjuntando copia digital del
“Acta de Nombramiento”, maximo 15 dias después de su notificacion.

8.2. Procedimientos de Debida Diligencia en el Conocimiento de Clientes, Inversionistas,
Colaboradores y Proveedores.

Para asegurar la Debida Diligencia, la compafiia define los siguientes procedimientos los cuales
tienen como objetivo regular internamente la aceptaciéon y conocimiento de Clientes,
Inversionistas, Colaboradores y Proveedores. Los aspectos fundamentales de estos procedimientos
son la identificacion, verificacion y aceptacion de la informacion suministrada por los mismos.

8.2.1. Conocimiento del Cliente

Para dotar de seguridad el proceso de conocimiento del cliente se desarrolla el “Procedimiento de
Conocimiento de Clientes”.

La identificacion del cliente y/o asociado de negocio contiene la siguiente informacion:

SISTEMA

PERSONA JURIDICA
Razdn social del asociado de negocio
Numero del documento de identificacién o NIT
Certificado de existencia y representacién legal con
fecha de expedicion no mayor a un mes
Direccion y teléfonos
Nombres, apellidos, identificacion del representante
legal
Actividad econdmica y declaracion de origen de los
recursos
Composicion accionaria y socios mayoritarios
Informaciéon financiera y patrimonial: estados
financieros, declaracién de renta, valor de los ingresos
mensuales y origen de los recursos Colaboradores en
las operaciones realizadas a través de |Ia

PARA LA PREVENCION Y CONTROL DEL LAVADO DE

PERSONA NATURAL

* Nombre, numero y tipo de documento de
identificacion.

 Lugary fecha de nacimiento.

+ Actividad econémica.

 Declaracién de origen de los bienes y/o fondos,
segln el caso (puede ser un anexo).

» Domicilio, direccién y teléfono.

* Informacién financiera y patrimonial, estados
financieros, declaraciéon de renta, valor de los
ingresos mensuales y origen de los recursos

» Colaboradores en las operaciones realizadas a
través de la empresa.

« Informacién sobre las cuentas que posea en
entidades financiera (tipo del producto, nimero del
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transportadora. producto y nombre de la entidad).
* Informaciéon sobre las cuentas que posea en <« Autorizacion para consultay reporte a las centrales
entidades financieras (tipo de producto, nimero del de riesgo.
producto y nombre de la entidad). » Manifestacién sobre la realizacion de actividades en
» Autorizacidn para consultay reporte a las centrales de moneda extranjera.
riesgo. » Firmay huella del indice derecho del solicitante

» Manifestacion sobre la realizacidon de actividades en
moneda extranjera.
» Firmay huella del indice derecho del solicitante.

8.2.2. Conocimiento del Inversionista

Para llevar a cabo el proceso de Conocimiento del Inversionista, se adelanta lo descrito en el
“Procedimiento de Conocimiento del Inversionista”, el cual detalla dos escenarios a saber:

« Conocimiento del Inversionista en Mercado Primario
«  Conocimiento del Inversionista en Mercado Secundario.

En ambos casos se debe validar si el inversionista corresponde a Persona Expuesta Publicamente
(PEPS), en cuyo caso debe seguirse lo descrito en el numeral 8.2.5 de este documento.

8.2.3. Conocimiento del Colaborador

La organizacioén verificard los antecedentes de sus colaboradores antes de su vinculacién y se
realizard por lo menos una actualizacion anual de sus datos.

Para RCN Televisién la confiablidad de los colaboradores es un pilar clave en la prevencion y control
del LA/FT, por ello se realizaran las siguientes actividades:

- Induccidn para informar las politicas del Sistema para la Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo
- Visita domiciliaria previo al ingreso y cada dos afios, para personal critico de la cadena de
abastecimiento.
- Verificacion de antecedentes judiciales en la Policia Nacional y Procuraduria previo al
ingreso y cada dos afios.
- Actualizacién anual de los datos basicos
- Registro fotografico y de huellas dactilares
- Verificacion de referencias laborales y personales, previo al ingreso.
Estas verificaciones se realizan de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento de Seleccion”,
donde adicionalmente se detallan los soportes y archivo documental que respalda cada actividad.

SISTEMA PARA LA PREVENCION Y CONTROL DEL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
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Ademds, RCN Television cuenta con un “Programa de Etica Empresarial”, el cual tiene por objeto
establecer los lineamientos que deben regir nuestras relaciones con nuestros colaboradores,
proveedores, contratistas, televidentes, anunciantes, accionistas, junta directiva y todos los grupos
de interés, para que estas se desarrollen en un ambiente honesto, ético, transparente y bajo el

cumplimiento de la legislacion y asi conducir los negocios de una manera responsable.

En tal sentido, complementa las demas obligaciones contenidas en los reglamentos internos de
trabajo, contratos individuales, circulares y procedimientos emitidos por la organizacion.

8.2.4. Conocimiento del Proveedor

Para la compafila es importante conocer los Proveedores, asi como revisar la informacion
suministrada, por tal motivo y de acuerdo al caso en el “Procedimiento de Compras” se detalla como
se realiza la verificacidn y registro de la informacién del proveedor.

El Director de Compras y quien haga sus veces asegurara que se valida la informacién indicada en
el “Registro y/o Actualizacién de Proveedores”, y se solicitaran al proveedor los soportes descritos
a continuacion:

PERSONA JURIDICA
Nombre o Razén social
Numero del documento de identificacion o NIT
Certificado de existencia y representacion legal con
fecha de expedicidon no mayor a un mes
Registro unico tributario (RUT)
Direccion, teléfonos y correo electronico
Nombres, apellidos, identificaciéon del representante
legal
Certificacién de socios con el respectivo porcentaje de
participacion firmado por el representante legal.
Actividad econémica
Declaracién de origen fondos
Autorizacion para consulta y reporte a las centrales de
riesgo
Manifestacién sobre la realizacién de actividades en
moneda extranjera
Certificacién Bancaria (tipo de producto, nimero del
producto y nombre de la entidad)
Estados Financieros
Certificaciones Comerciales

PERSONA NATURAL
Nombre, apellidos, nimero y tipo de documento
de identificacidon
Registro Unico tributario (RUT)
Lugar y fecha de nacimiento
Actividad econémica
Declaracién de origen fondos
Direccidn, teléfono y correo electrénico
Autorizacion para consulta y reporte a las
centrales de riesgo
Manifestacion sobre la realizacién de actividades
en moneda extranjera
Certificacién Bancaria (tipo de producto, nimero
del producto y nombre de la entidad)
Certificaciones Comerciales

De la verificacion debe quedar nota de si existe alguna irregularidad con la informacion revisada y
definir si existe algln riesgo relacionado con LA/FT. En caso de presentarse irregularidades que
presenten riesgo para la compafia, se suspendera el proceso de vinculacién, se procedera con
debida diligencia y se comunicara a Comité de Sistema para la Prevencion y Control de Riesgos de
Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo para su revision.

ENCION Y CONTROL DEL LAVADO DE
TERRORISMO RCN TELEVISION
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Como medida de control, se realizard una actualizacién de datos a los proveedores determinados
como criticos anualmente.

8.2.5. Conocimiento de Personas Expuestas Publicamente (PEP’s)

Sila organizacién celebra operaciones con Personas Expuestas Publicamente (PEP’s), como aquellas
gue por razon de su cargo manejan recursos publicos, se debe indagar sobre la autorizacion para
contratar o negociar otorgada por el érgano competente para el caso en que los servicios adquiridos
no sean para su beneficio personal, asi como establecer el origen de los recursos.

La Convencidn de las Naciones Unidas Contra la Corrupcion, y ratificada por Colombia mediante la
Ley 970 de 2005, define las PEP’s en tres denominaciones, a saber: “funcionario publico”,
“funcionario publico extranjero” y “funcionario de una organizacion internacional publica”

Funcionario Publico (i) Toda persona que ocupe un cargo legislativo, ejecutivo, administrativo o judicial de
un Estado Parte, ya sea designado o elegido, permanente o temporal, remunerado u
honorario, sea cual sea la antigiedad de esa persona en el cargo.

(ii) Toda persona que desempefie una funcién publica, incluso para un organismo
publico o una empresa publica, o que presente un servicio publico, segln se defina en
el derecho interno del Estado Parte y se aplique en la esfera pertinente del
ordenamiento juridico de ese estado Parte.

(iii) Toda otra persona definida como “funcionario publico” en el derecho interno del
Estado Parte. No obstante, a los efectos de alguna medida especificas incluidas en el
capitulo Il de la presente Convencion, podrd entenderse como “funcionario publico”
toda persona que desempefie una funcién publica o preste un servicio publico segin se
defina en el derecho interno del Estado Parte y se aplique en la esfera pertinente del
ordenamiento juridico de ese Estado Parte.

Funcionario Publico Se entenderd toda persona que ocupe un cargo legislativo, ejecutivo, administrativo o

Extranjero judicial de un pais extranjero, ya sea designado o elegido; y toda persona que ejerza una
funcion publica para un pais extranjero, incluso para un organismo publico o una
empresa publica.

Funcionario de una Se entenderd un empleado publico internacional o toda persona que tal organizacién

Organizacion haya autorizado a actuar a su nombre

Internacional Publica

Para el grupo de PEP’s mencionados anteriormente se establecen los siguientes controles
adicionales para identificar posibles relacionamientos con LA/FT:

- El Lider del Area donde se identifico la vinculacién de la Persona Publicamente Expuesta junto
con el Oficial de Cumplimiento deben analizar los riesgos relacionados con establecer o
mantener relacidon con dicha persona. Este analisis debe ser presentado ante el Comité del
Sistema para la Prevencién y Control de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacién del
Terrorismo para la toma de decisiones.
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«  En caso de aprobar la vinculacion el Oficial de Cumplimiento debe registrar la Persona
Publicamente Expuesta en la “Base de PEPS”, para consultar semestralmente la informacion de
acuerdo con el ““Procedimiento de Consulta en Listas Restrictivas”.

8.2.6. Consultas en Listas Restrictivas

En los procedimientos anteriormente mencionados se realizara la validacion de la informacion
entregada por parte de los Clientes, Inversionistas, Colaboradores y Proveedores y la misma se
consultard por parte del Area de Seguridad en el aplicativo “Compliance”.

Esta consulta se realizara de acuerdo al “Procedimiento de Consulta en Listas Restrictivas”. El Area
de Seguridad debe llevar un registro de las consultas realizadas y las sefiales de alerta o advertencias
generadas para futuras consultas.

8.3. Determinar el monto maximo de efectivo que puede manejarse al interior de la empresa

La empresa maneja efectivo al interior para los siguientes casos:

CASOS PROCEDIMIENTO APLICABLE MONTO MAXIMO
ESTABLECIDO EN EFECTIVO
Cajas Menores Procedimiento de Administracién de Cajas Menores $10.000.000
Anticipos Procedimiento de Gestion de Anticipos $10.000.000
Viaticos Procedimientos de Gastos de Viaje $10.000.000

Los montos que superen los establecidos anteriormente, deben ser entregados por medio de
cheque o transferencia.

8.4. Contribuciones en especie y donaciones de dinero

RCN Televisidn tiene definido un “Procedimiento para Donaciones” que estad en coherencia con el
modelo de sostenibilidad de la empresa, orientado a la prevencién del lavado de activos o
financiacion del terrorismo.

Todas las donaciones realizadas por la Empresa deben tener un fin licito y se deben realizar
siguiendo los procedimientos definidos. El foco de inversién social de las donaciones esta dirigido a
Educacion, Cultura, Paz y Democracia.

8.5. Identificaciéon de Operaciones Inusuales o Sospechosas
Para detectar operaciones inusuales o sospechosas, RCN Televisién conoce el dia a dia del negocio,

asi como a sus clientes, accionistas, colaboradores y proveedores, con el fin de identificar lo que no
se ajusta a circunstancias normales.

SISTEMA PARA LA PREVENCION Y CONTROL DEL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO RCN TELEVISION |2018



FECHA: marzo 2017

SISTEMA PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE RIESGOS DEL
LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO

VERSION: 002

Pagina 19 de 38

Para facilitar la identificacién de Operaciones Inusuales o Sospechosas, se establecen las siguientes
sefiales de alerta, las cuales sirven de Guia para los Colaboradores:

8.5.1. Sefiales de Alerta

Sefiales de alerta para prevenir LA/FT en los Colaboradores de RCN Television

El colaborador que:

Evita ciertos controles internos o de aprobacion,
establecidos para determinadas operaciones,
productos o servicios.

Omite la verificacion de la identidad de una
contraparte o no confronta sus datos con los registros
suministrados en los formatos o bases de datos de la
entidad.

Frecuentemente recibe regalos, invitaciones vy
dadivas de ciertos clientes o contrapartes sin una
justificacién clara y razonable.

Atiende en forma preferencial, exclusiva vy
permanente o impide que otros compafieros de
trabajo atiendan a determinados clientes,
proveedores o terceros.

Tiene un estilo de vida que no corresponde con el
monto de su salario.

Es renuente a disfrutar vacaciones, a aceptar
cambios de su actividad o promociones que
impliquen no continuar ejecutando las mismas
actividades.

Tramita frecuentemente operaciones con
excepciones, evaden los controles internos o de
aprobacién establecidos en la Compafiia.

Permanece frecuentemente en la oficina mas alla
de la hora de cierre o concurre a ella por fuera del
horario habitual.

Utiliza su propio domicilio para recibir documentos
de clientes o proveedores.

Estd vinculado en alguna lista de control (OFAC, ONU,
otras) o presenta antecedentes de judiciales de
LA/FT.

Sefiales de alerta para prevenir LA/FT en los clientes Anunciantes

El cliente que:

Entrega informacion insuficiente, sin justificacion o
no proporcionan informacion completa sobre el
negocio, ubicacion o nombres de directivos vy
Colaboradores.

Entrega informacion que no es posible confirmar

Se muestra renuente o molesto al solicitarsele una
adecuada identificacion o el diligenciamiento de los
formatos requeridos o documentos adicionales de los
solicitados para su vinculacion.

Resulta dificil realizar la verificacion de sus
referencias.
Suministra datos y/o documentos falsos o

insuficientes.

Tiene variaciones de ingresos, porcentajes superiores
a los correspondientes a la actividad econdmica
desarrollada, sin justificacion.
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Cuando se evidencian incrementos patrimoniales no
acordes al desarrollo de la actividad econdmica
declarada, sin justificacion.
Cuando el cliente, su
accionistas  aparecen
disciplinariamente.

Exije que el negocio o contrato se realice sin dejar
huella, sin que medie el respectivo soporte o se altere
el valor real para consignar otro distinto.

Cuando el cliente, su representante legal o
accionistas estan incluidos en alguna lista de control
(OFAC, ONU vy otras) o presenta antecedentes
judiciales de LA/FT.

Alto manejo de operaciones en efectivo

legal o
penal o

representante
investigados
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Proveedor que presenta cambio frecuente de razon
social.

Cuando el objeto social es diferente al servicio
prestado.

Cuando el volumen de ventas aumenta
considerablemente sin estar sustentado.

Cuando el Proveedor entrega datos y/o documentos
suministrados que no son congruentes o
verdaderos, son desactualizados, inverificables o
insuficientes e insisten en no aclararlos o
completarlos.

El Proveedor que se niega a actualizar informacion
cuando sea requerido o informar el origen de los
recursos.

Cuando el Proveedor hace ofrecimiento de
productos o servicios por precios por debajo de los
costos normales del mercado.
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Sefiales de alerta para prevenir LA/FT en los Proveedores

El Proveedor  que presenta  frecuentes
inconsistencias en la informacién contenida en las
declaraciones, como errores en el NIT, en el numeral
cambiario o en los valores registrados.

El proveedor que insiste por gestionar una compra o
adjudicar un contrato inmediatamente después al
registro en base de datos

El proveedor que solicita que se le consigne en
cuentas de terceros.

El Proveedor que celebra negocios con personas
naturales o juridicas que no estan plenamente
identificadas.

Cuando se presenta dificultad en la consecucién de
referencias del proveedor.

El Proveedor que esta incluido en alguna lista de
control (OFAC, ONU) o presenta antecedentes
judiciales de LA/FT.

 El proveedor que exige ser atendido por un
colaborador especifico de la empresa o manifiesta
su marcada preferencia por el mismo.

Sefiales de alerta para prevenir LA/FT en Inversionistas o Accionistas:

* Inyeccion de capital sin importar la rentabilidad.

« Trayectoria desconocida y referencias que no se localizan.

*  Socios o accionistas que no estén plenamente identificados.

«  Socios o accionistas con antecedentes judiciales de LA/FT o vinculados a listas de control (OFAC, ONU).

+  Cuando se admiten socios o accionistas sin verificar previamente el origen de los recursos que aportaron.

8.6. Capacitacién

Las politicas y procedimientos adoptados para la implementacion del Sistema para el Control y la
Prevencion de Riesgos de LA/FT, son comunicadas a todos los Colaboradores, Socios, Directivos y
cualquier otra persona que tenga vinculacién con la organizacion, con el fin de asegurar que sean
entendidas, implementadas y mantenidas en todos los niveles de la organizacion.
Para ello, se emplean los siguientes mecanismos de comunicacion y capacitacioén:

«  Programa Capacitacion Anual

+ Boletines

«  Correos electrénicos

« Publicaciones en cartelera

« Induccion

+ Intranet
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El Oficial de Cumplimiento establecerd el Plan de Comunicacion y Capacitacién Anual para el
Sistema de Prevencién y Control de LA/FT, el cudl es revisado anualmente para realizar
actualizaciones de requisitos legales u otras modificaciones identificadas.

8.7. Conservacién de Documentos

RCN Televisién siempre mantendra a disposicion de la Superintendencia Financiera, DIAN,
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, asi como de la UIAF los siguientes documentos:

DOCUMENTO
Los instructivos o manuales que contengan los procesos a través de los
cuales se llevan a la practica las politicas aprobadas; estos documentos
siempre deben ser firmados como aprobacion por el responsable y deben
ser de facil consulta y aplicacion al interior de la organizacion.

Los documentos soporte del Conocimiento de Clientes Inversionistas

Los documentos Soporte del Conocimiento de Clientes — Comercio Exterior

Los informes presentados por el oficial de cumplimiento y las acciones
tomadas por la Junta sobre los mismos.

Los informes presentados por el revisor fiscal sobre el funcionamiento del
Sistema para la Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo.

Los reportes de Operaciones Inusuales, su analisis y documentos de
soporte.

Las constancias de envio de los Reportes de Operaciones Sospechosas
(ROS), Ausencia de Operaciones Sospechosas (AROS) y Transacciones en
Efectivo remitidos a la UIAF.

Las constancias de la capacitacion dada a todo el personal de la organizacion
sobre el Sistema para la Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo.

Las actas de junta directiva en donde conste la aprobacion del manual y
presentacién del informe del oficial de cumplimiento y del revisor fiscal.
Las bases de datos de los reportes de Operaciones Sospechosas vy
Transacciones en Efectivo.

La Base de Personas Expuestas Publicamente (PEPS)

MEDIO DE ACCESO
Intranet

Archivo Area
Juridica

Archivo
Importacién/Expo
rtacion

Archivo Oficial de
Cumplimiento
Archivo Oficial de
Cumplimiento

Archivo Oficial de
Cumplimiento
Archivo Oficial de
Cumplimiento

Archivo Area de
Capacitacion

Archivo Area
Juridica

Archivo Oficial de
Cumplimiento
Archivo Oficial de
Cumplimiento

RESPONSABLE
Oficial de
Cumplimiento

Secretario
Juridico
Gerente
Administrativo

Oficial de
Cumplimiento
Oficial de
Cumplimiento

Oficial de
Cumplimiento
Oficial de
Cumplimiento

Gerente de
Recursos
Humanos
Secretario
Juridico
Oficial de
Cumplimiento
Oficial de
Cumplimiento

Estos documentos deben mantenerse por un tiempo minimo de cinco (5) afios o segun lo indiquen
las normas que rigen la conservacion de libros y papeles de comercio, establecidos en las Tablas de

Retencion de la compafiia.

Control de Cambios
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Cualquier modificacién al presente manual deberd ser aprobada por la Junta Directiva y debe
dejarse registro de los cambios realizados.

8.8. Reserva de la informacidn recibida

La informacion recibida de los inversionistas, accionistas, clientes y proveedores por RCN Televisién,
en virtud de lo previsto en el presente Manual, estd sometida a reserva y solo podra ser utilizada
para los fines aqui previstos. Adicionalmente, se debe dar cumplimiento a la Politica de Proteccion
de Datos.

Los Colaboradores de RCN Televisidn, asesores y otras personas vinculadas contractualmente adn
sin relacién laboral, estan obligados a guardar reserva sobre la informacion reportada a la UIAF. Por
lo tanto, no se podra dar a conocer a los inversionistas, clientes, colaboradores y proveedores que
hayan efectuado o intenten efectuar operaciones sospechosas, el reporte de la UIAF.

8.9. Seguimiento

Una vez implementadas las politicas aprobadas y los controles, RCN Televisién verifica
permanentemente que estos estan operando de manera oportuna y eficiente. En consecuencia, se
adoptan las medidas necesarias para corregir las falencias encontradas y dar adecuado
cumplimiento al Sistema para la Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Informe De Seguimiento Mensual
Mensualmente el Oficial de Cumplimiento presentara a la Junta Directiva el resultado de |a etapa
de monitoreo, cuya estructura debe contener:
- Periodo de evaluacion
« Resultados de la gestion desarrollada
« El cumplimiento que se ha dado en relacion con el envio de los reportes a las diferentes
autoridades segun el “Programa de Reportes de Cumplimiento”.
+ Los documentos y pronunciamientos emanados de las entidades de control y de la Unidad
Administrativa Especial de Informacion y Analisis Financiero — UIAF.
« Andlisis de los Riesgos asociados al negocio.
« Andlisis y recomendaciones sobre los informes presentados por la Revisoria Fiscal.
- Estado de las acciones de mejoramiento tomadas respecto a los eventos presentados en el
periodo de revisidon y las decisiones de la uUltima revision realizada al sistema.

En el caso de que la Junta Directiva no sesione dentro del periodo de evaluacion, se debe
presentar por escrito el informe al Representante Legal y dejar evidencia de ello.

Indicadores
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Para realizar el seguimiento al sistema se establecen los siguientes indicadores que permiten
monitorear su desempefio:

NOMBRE PERIODICIDAD FORMULA META
Cobertura Capacitaciéon = Anual (Total Personas Capacitadas / Total Personal del Canal)*100 > 80%
Cobertura Induccion Mensual (Total Personas con Induccién) / Total Personal que ingresé >95%

en el periodo)*100
Hallazgos de Auditoria Anual (Total Hallazgos generados Afio Actual / Total Hallazgos Afio < 100%
y Revisoria Fiscal Anterior)*100
Conocimiento de Mensual (Total Clientes con Formulario de Vinculacion y Consulta en =98%
Clientes Listas / Total Clientes Activos)*100
(Total Clientes Actualizados/ Total Clientes Activos a =98%
Actualizar)*100
Conocimiento de Mensual (Total Inversionistas con Formulario de Vinculacion y =98%
Accionistas Consulta en Listas / Total Inversionistas Activos)*100
(Total Inversionistas Actualizados/ Total Inversionistas Activos =98%
a Actualizar)*100
Conocimiento de Mensual (Total Proveedores con Formulario de Vinculacién y Consulta =98%
Proveedores en Listas / Total Proveedores Activos)*100
(Total Proveedores Actualizados/ Total Proveedores Activos a =98%
Actualizar)*100
Conocimiento de Mensual (Total Colaboradores con Formulario de Vinculacion y =98%
Colaboradores Consulta en Listas / Total Colaboradores Activos)*100
(Total Colaboradores Actualizados/ Total Colaboradores =98%

Activos a Actualizar)*100

El Oficial de Cumplimiento debe hacer seguimiento periddico a estos indicadores.
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O- ADMINISTRACION DEL RIESGO

9.1. Identificar los factores de riesgo de LA/FT en las operaciones, negocios o contratos que
realiza la organizacion

Todos los procedimientos para la prevencién del riesgo de LA/FT deben contemplar la revision de
todas las operaciones, negocios y contratos que realiza la organizacion, con el propdsito de
identificar las situaciones que puedan generarle riesgo de LA/FT.

Esta identificacion implica evaluar las fuentes de riesgo, es decir contrapartes, productos, canales
de distribucioén vy jurisdiccion territorial.

Una vez identificadas las situaciones que puedan generarle riesgo de LA/FT segln las fuentes de
riesgo, el lider de drea con el acompafiamiento del drea de Procesos, debe establecer la “Matriz de
Riesgos” de su area con el fin de implementar los controles necesarios y facilitar su seguimiento.

Asi mismo, cuando la organizacidén incursione en nuevos mercados u ofrezca nuevos bienes o
servicios, el Lider de drea debe revisar su matriz de riesgos y evaluar si se modifica la misma, dejando
constancia de este analisis, el cual debe ser reportado para aprobacién del Oficial de Cumplimiento.
9.2. Procedimientos requeridos para identificar, medir controlar y monitorear los riesgos de LA/FT

9.2.1. Metodologia

El modelo de gestion de riesgos comprende: ¢

-
4 ) '—F[ Definir criterios
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- Definir criterios: Establecer criterios de evaluacidon para riesgos de LA/FT.

- ldentificar riesgos: Identificar qué, por qué y cdmo pueden surgir los riesgos de LA/FT, con el fin
de administrarlos.

« Analizary evaluar riesgos: Conocer el nivel de riesgo inherente al cual esta expuesta cada una de
las etapas de prevencion de LA/FT y en general la compafiia.

- Mitigar riesgos: Establecer las medidas de control requeridas para administrar el riesgo de LA/FT,
evaluar la solidez de los controles, identificar cual es el riesgo residual y que opciones de
tratamiento pueden aplicarse.

«  Monitoreary revisar: Monitorear los riesgos, la efectividad del plan de tratamiento y estrategias
implementadas, esto permite verificar que las circunstancias cambiantes no alteren las
prioridades de los riesgos.

« Comunicar y consultar: Definir los reportes necesarios para analizar e informar el nivel de
exposicion al riesgo por proceso, asi como definir el flujo de informacién y necesidades de
retroalimentacion

De acuerdo con la metodologia de gestidn riesgos de RCN Television, se tiene establecida una matriz
de riesgos relacionadas con LA/FT que consolida todos los riesgos y controles identificados los
cuales son evaluados en su naturaleza inherente y residual para su monitoreo y seguimiento.

9.2.2. Valoracion del Riesgo

Probabilidad de Ocurrencia. La probabilidad del riesgo se evalla de la siguiente forma:

PROBABILIDAD

5: MUY ALTA Se espera la ocurrencia del evento en una cantidad de 2 veces por cada 10 casos.
Nos ocurre con cierta periodicidad (1 vez cada mes 0 menos)
Con certeza se espera que ocurra el evento

4: ALTA El evento puede ocurrir 3 veces por cada 20 casos
Se presenta con alguna frecuencia (1 vez dentro del trimestre)
Significativa probabilidad de ocurrencia

3: MODERADA El evento puede ocurrir 1 vez por cada 10 casos
Se presenta por lo menos una vez dentro del semestre
Mediana probabilidad de ocurrencia

2: BAJA El evento puede ocurrir 2 veces por cada 30 casos

Se ha presentado alguna vez en la Entidad

PROBABILIDAD OCURRENCIA

Esporddica probabilidad de ocurrencia
1: MUY BAJA El evento puede ocurrir 1 vez por cada 30 casos
Nunca se ha presentado en la entidad

Remota probabilidad de ocurrencia
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Magnitud del impacto: Se mide segln el grado en que las consecuencias o efectos pueden perjudicar
a la companiia si se materializa el riesgo. Su escala es: Superior, Mayor, Importante, Menor e Inferior.
A continuacién, se presentan los criterios de evaluacién (cualitativos y cuantitativos) por cada
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elemento definido:

ESCALAS DE EVALUACION DE RIESGOS INHERENTES

IMPACTO
5: SUPERIOR Impacto Eventos Materializados superiores e iguales a $325 millones de pesos
Econdmico Sanciones Legales econdmicas superiores e iguales a $135 millones
Reputacional Aumento superior al 50% de quejas y reclamos relacionados con el servicio,
de un afio a otro.
Imagen negativa o insatisfaccion de los usuarios a Nivel Nacional
Afectacidn Interrupcién de la Operacién en un 80 a 90%
continuidad del Pérdida total de la informacidn vital del negocio.
negocio Liquidacion obligatoria de la entidad o interrupcién de afiliaciones como
sancion por entes regulatorios
4: MAYOR Impacto Eventos Materializados superiores e iguales a $200 millones de pesos y
Econémico menores a $ 325 millones

Reputacional

Sanciones Legales econdmicas superiores e iguales a $ 100 millones de pesos
y menores a $ 325 millones

Aumento entre el 40% y el 50% de quejas y reclamos relacionados con el
servicio

Imagen negativa o insatisfaccion de los usuarios

o Afectacidn Intervencién por Superintendencia.

5 continuidad del Perdida informacion de la entidad o de terceros de dificil recuperacion.

§ negocio Interrupcion de la operacion en un 60 a un 80%

= 3: IMPORTANTE Impacto Eventos Materializados superiores iguales a $100 millones de pesos y menores
a Econémico a $200 millones

o Sanciones Legales econémicas superiores e iguales a $ 50 millones de pesos y
% menores a 200 millones

Reputacional

Incremento entre el 20% y el 40% de quejas y reclamaciones de los servicio

Afectacién Interrupcion de la operacion del 40 al 60%
continuidad del Perdida informacién de la entidad que sea recuperable pero retrase los
negocio procesos del drea
2: MENOR Impacto Eventos Materializados superiores e iguales a $50 millones de pesos y menores
Econdémico a $100 millones
Sanciones Legales econémicas superiores e iguales a $ 20 millones de pesos y
menores a $ 100 millones
Reputacional Incremento del 10% y el 20% de quejas y reclamaciones de los servicio
Afectacién Sanciones/multas impuestas por entes regulatorios
continuidad del Interrupcién de la operacidn del 20 al 40%
negocio
1: INFERIOR Impacto Perdidas inferior a $ 50 millones de pesos
Econémico
Reputacional Aumento entre el 0% y el 1% de quejas y reclamos relacionados con el servicio
Afectacién Interrupcién de la operacidn hasta el 20% de las sedes
continuidad del
negocio
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Mapa de Riesgos

La dimensién del mapa contiene niveles de 5 x 5 para brindar mayor flexibilidad en la determinacion
de riesgos intermedios, esta viene dada por la valoracion de probabilidad e impacto definida
anteriormente:

IMPACTO
o>
1 2 3 4 5
INFERIOR  [MENOR IMPORTANTE |MAYOR SUPERIOR

a 1 | MUY BAIA 1 2 3 4 5 EXTREMO _
g ALTO
= 2 BAJA 2 4 6 8 10
2 MODERADO
)
[e]
2 3 |MODERADA 3 6 9 12 15 BAJO

4 ALTA 4 8 12 16

5 | MUY ALTA 5 10 15

\ 4

9.2.3. Factores de riesgo de LA/FT
Los Factores son los agentes generadores de riesgo de LA/FT y deben estar segmentados de acuerdo
con las caracteristicas particulares de cada una de ellas, garantizando homogeneidad al interior de

los segmentos y heterogeneidad entre ellos.

Los Factores de Riegos identificados para la compafiia seglin su entorno son:

« Clientes
«  Producto (Pauta, Eventos BTL, Contenido)
« Canales

- Jurisdiccion
- Proveedores

El factor CANALES, se considera que tiene una naturaleza y comportamiento Homogéneo ya que
hay un Unico canal a través del cual se ofrecen los productos que es la Fuerza de Ventas. Por lo
tanto, no sera considerado dentro de los Factores a segmentar

Las variables tomadas para la segmentacién de los factores, son:
+ Heterogeneidad
« Naturaleza
+ Impacto
«  Exposicion

Una vez definidas las variables y factores se determinan los procesos asociados a los mismos,
guedando de la siguiente manera:
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SEGMENTACION DE FACTORES DE RIESGOS PROCESO
PRODUCTOS Acciones
Pauta
Contenido
Servicios de Produccion
CLIENTE / JURISDICCION Gestidn Juridica — Accionistas
Gestién Comercial (Nacional e Internacional)
PROVEEDORES Gestién Compras
Comercio Exterior
COLABORADORES Recursos Humanos — Seleccion de Personal

9.3. Control y autocontrol

Son los elementos que permiten minimizar la posibilidad que administradores y colaboradores
incurran en practicas de LA/FT.

=d Desarrollo y Fortalecimiento de la cultura del riesgo

=d Capacitacion

md Esquema de autocontrol y monitoreo

- Desarrollo y fortalecimiento de la cultura de riesgos: Reportes internos y externos, informes y
protocolos de comunicacién del desarrollo del Sistema para la Prevencion y Control de Riesgos
de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo, divulgacién de la Politica de Prevencion y
Control del LA/FT.

 Capacitacion: Plan anual de capacitacion para dar a conocer el Sistema para la Prevencién y
Control de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo e interiorizar la
importancia del riesgo de LA/FT en cada una de las actividades que se desarrollan al interior de
la compafiia.

- Esquema de Autocontrol y Monitoreo: Revisiones periddicas de los perfiles de riesgo por cada
uno de los factores asociados, funcionamiento de los controles, cumplimiento de los planes de
accion, uso de un lenguaje comun y oportunidades de mejoramiento del Sistema para la
Prevencién y Control de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.
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10- REPORTES

El detalle de reportes que deben realizarse se especifica en el “Programa de Reportes de

Cumplimiento” de RCN Televisién, del que se resaltan los siguientes para cada ente regulador:

SUPERFINANCIERA

DIAN

SUPERVIGILANCIA

Internos Operaciones Sospechosas Operaciones Sospechosas 1. Operaciones
Sospechosas
Transacciones en efectivo de pago Transacciones en efectivo de todos = NA
de dividendos y emisién de valores los ingresos y pagos superiores a
por montos mayores a $10.000.000
$10.000.000.
Externos Reporte de Operaciones Reporte de Operaciones 1. Reporte de
Deben ser Sospechosas — ROS Sospechosas — ROS Operaciones
enviados a Sospechosas — ROS
lg UIAF Transacciones en efectivo de todos Transacciones en efectivo de todos = 2. Reporte de Ausencia

los ingresos y pagos superiores a
$10.000.000

10.1. Reportes internos

10.1.1.

los ingresos y pagos superiores a
$10.000.000

Reporte de Ausencia de
Operaciones Sospechosas — AROS
Reporte de Ausencia de
Transacciones en Efectivo

Reporte Interno de Operaciones Inusuales o Sospechosas

de Operaciones
Sospechosas - AROS

La operacion sospechosa es aquella operacién detectada como inusual que, por sus caracteristicas,
conlleva a presumir razonablemente que su verdadero objetivo puede ser el de ocultar o encubrir
el origen ilicito de bienes, o el de servir como medio en la ejecucién de cualquier delito.

La operacidn sospechosa no requiere tener certeza de que se trata de una actividad ilicita, asi como
tampoco identificar el tipo penal o que los recursos que maneja provienen de actividades ilicitas.

En los eventos en que se presenten operaciones que a juicio de RCN Television pueden ser
sospechosas, la entidad buscara, de ser posible juridicamente, los mecanismos legales tendientes a
no establecer vinculo contractual con el inversionista/cliente/proveedor.

En la Compafiia se cuenta con dos opciones de reporte segun sea el caso.

LINEA ETICA

ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
|2018
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Como uno de los mecanismos de reporte se establece la Linea Etica del Canal, por medio de la cual
el colaborador, cliente o proveedor que identifique alguna de las sefiales de alerta establecidas

anteriormente, reporte el caso respectivo.

Las alertas son clasificadas y entregadas por la Linea Etica al Oficial de Cumplimiento para el analisis
correspondiente del caso, quién determina si el caso reviste el tenor de Operacién Sospechosa o
no.

La informacion recolectada por la Linea Etica debe contener lo establecido en el “Formato de
Reporte de Operacidon Sospechosa”.

CASOS DETECTADOS EN PROCESQOS DE CONOCIMIENTO

Otra de las fuentes de identificacion de operaciones inusuales y sospechosas, son los Procedimiento
de Debida Diligencia o de Conocimiento de Clientes, Inversionistas, Proveedores y Colaboradores.
En estos casos el responsable de la vinculacién es quien debe reportar de manera inmediata por
correo electrdnico al Oficial de Cumplimiento de la novedad detectada.

PROCEDIMIENTO DE REPORTE
El procedimiento a seguir para el Reporte de Operaciones Sospechosas se establece a continuacion
y se encuentra alineado con el “Protocolo de Reporte de Linea Etica”:

Responsable Etapa Descripcién Registros
Persona que Reporte de e |dentifica la novedad y reporta *  Registro
identifica la Operacion de Linea
operacion Inusual Si es por Linea Etica pasa el siguiente punto, de lo contrario Etica

pasa a Registro de Reporte * Correo
Electronico
Administrador Reporte a e Entrega la informacién recolectada al oficial para el Registro de
de Linea Etica  Oficial de respectivo analisis. Linea Etica
Cumplimiento
Oficial de Registro de *  Registra caso en la Base de ROS Correo
Cumplimiento  Reporte de «  Solicita la siguiente documentacion como complementoa  Electrénico
Operacién cada area:
Inusual o
Sospechosa 1. Juridica / Comercial / Compras / Facturacién/Comercio
Exterior: Formulario de Vinculacién del tercero.
2. Tesoreria: Detalle de pagos recibidos y realizados de la
entidad con fecha, concepto y forma de pago.
3. Seguridad: consulta actualizada de listas vinculantes.
4. Los demas que considere pertinentes.
Oficial de Registroy * Analiza y determina si reviste o no el caracter de Reporte de
Cumplimiento  Analisis operacion sospechosa. Operacién
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Responsable Etapa Descripcién Registros
*  Determina el estado del caso como se describe a Sospechosa
continuacién: (ROS)
o Casoen Seguimiento: no se observan indicios, pero se trata
de una operacién inusual. Con una periodicidad mensual
el Oficial de Cumplimiento atendiendo la naturaleza del
cliente/proveedor/empleado y la operacion, realiza
seguimiento haciendo las siguientes consultas:
o Transacciones realizadas por el
cliente/proveedor/empleado/accionista en el
periodo inmediatamente anterior.
o Consulta en “Compliance”.
o Informacion reportada en la pagina de la UIAF.
El tiempo de vigilancia es maximo por 3 meses después del
reporte inicial.
» Casoa Reportar: si se tiene certeza de la relacion LA/FT del
cliente/proveedor/empleado/accionista, y de no haberse
solicitado aun, el Oficial debe obtener los siguientes
documentos que debe anexar al ROS:
o Formulario de Vinculaciéon
o Copia de los contratos vigentes
o Copia de los documentos de identificacién del
titular, ordenante o tercero implicado
o RUTYy Certificado de Existencia
o Histdrico de transacciones.
En caso de no contar con esta informacién nunca se debe
solicitar abiertamente al
cliente/proveedor/empleado/accionista.
Una vez recopilada y analizada la informacion se debe
realizar reporte a la UIAF por medio de SIREL.
*  Caso a No Reportar: no se observan indicios y no se trata
de una operacion inusual o sospechosa, se debe registrar
el analisis y motivos que permitieron esta definicion.
Oficial de Reporte UIAF *  Hace el reporte por medio del SIREL. SIREL —ROS
Cumplimiento
Oficial de Registro de *  Actualiza informacion en la “Base de ROS” y archiva los Base de ROS
Cumplimiento  Reportes soportes del caso.
Oficial de Ausencia de Registra en SIREL la ausencia de Operaciones Sospechosas =~ SIREL
Cumplimiento = Operaciones el primer dia habil del siguiente mes, el cual es Unicamente
Sospechosas aplicable por la normatividad de la Supervigilancia y DIAN.
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10.1.2. Reporte Interno de Transacciones en Efectivo

Para todas las transacciones el Jefe de Tesoreria y Vicepresidente Administrativo y Financiero,
deben remitir al Oficial de Cumplimiento maximo el dia cinco (5) habil de cada mes, el listado
detallado de transacciones en efectivo que fueron canalizadas fuera del sistema financiero
superiores a diez millones de pesos (S 10.000.000) si es en moneda legal, o a cinco mil ddlares de
los Estados Unidos de Norteamérica (US $5.000) o su equivalente en otras monedas.

El reporte de Transacciones debe ser remitido en el Formato de “Reporte Interno de Transacciones
en Efectivo”.

10.2. Reportes externos

10.2.1. Reporte de Operaciones Sospechosas — ROS

El Oficial de Cumplimiento, una vez determine una operacion sospechosa, debera reportar de
inmediato y de manera directa a la Unidad de Informacién y Analisis Financiero adscrita al Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico (UIAF). En el reporte se incluirdn las operaciones que no se realizaron
pero que se intentaron llevar a cabo. Este reporte debe realizarse en linea de acuerdo al “Instructivo
de Reporte de Operaciones Sospechosas SIREL”.

10.2.2.Reporte de ausencia de operaciones sospechosas

Cuando no existan operaciones sospechosas en el mes, el Oficial de cumplimiento, debera realizar
el respectivo reporte a la UIAF, de acuerdo a las fechas establecidas por dicha entidad en el SIREL
de acuerdo a la normatividad establecida por la Supervigilancia y DIAN.

10.2.3.Reporte de transacciones en efectivo

El Oficial de Cumplimiento debe registrar ante la UIAF por medio del SIREL el informe sobre las
transacciones en efectivo con base en lo reportado por las dreas en los siguientes dos casos:
« Cuando se realice emision de valores en el mercado, se debe reportar al finalizar la etapa de
colocacién.
«  Durante los 10 primeros dias habiles del mes, se deben reportar todas las transacciones por
ingresos y pagos en efectivo en SIREL, del mes inmediatamente anterior.

Los soportes de la operacion reportada son organizados y conservados como minimo por cinco (5)
afios, dado que pueden ser solicitados por las autoridades competentes.
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10.3. Procedimiento para atender los requerimientos de las autoridades competentes

Los requerimientos de informacion dirigidos a RCN Television que formulen las autoridades
competentes, deben ser atendidos por el Oficial de Cumplimiento quien solicitara la informacion al
area que corresponda en caso de ser necesario. Por tal motivo todo colaborador que reciba
requerimientos de la UIAF, Superfinanciera, SuperVigilancia y DIAN respecto a requisitos de
informacion por Operaciones Sospechosas, Transacciones en Efectivo, Ausencia de Operaciones
Sospechosas, Vinculacién de Clientes, Proveedores o Colaboradores, Eventos relaciones con Lavado
de Activos y Financiacién del Terrorismo debe remitirlos al Oficial de Cumplimiento quien es la Unica
persona autorizada para dar respuesta a dichos requerimientos.
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1 1- SANCIONES

En materia penal se tienen tipificados los siguientes mecanismos que pueden ser penalizados:

SISTEMA

|. Contrabando: En el articulo 319 del Cddigo Penal se
establece: “El que en cuantia superior a cincuenta (50)
SMLV, importe mercancias al territorio colombiano, o las
exporte desde él, por lugares no habilitados, o las oculte,
disimule o sustraiga de la intervencidn y control aduanero,
incurrird en prision de cuarenta y ocho (48) a noventa (90)
meses y multa de cuatrocientos (400) a dos mil doscientos
cincuenta (2.250) SMLV, sin que en ningun caso sea inferior
al 200% del valor aduanero de los bienes importados o de
los bienes exportados. Y los articulos relacionados con este
delito”.

. Favorecimiento del contrabando: En el articulo 320 del
Cdédigo Penal se establece: “El que en cuantia superior a
cincuenta (50) SMMLV, posea, tenga, transporte,
almacene, distribuya o enajene mercancia introducida al
territorio colombiano por lugares no habilitados, u
ocultada, disimulada o sustraida de la intervencién vy
control aduanero, incurrird en pena de prision de dieciséis
(16) a noventa (90) meses y multa de doscientos sesenta y
seis punto sesenta y seis (266.66) a cincuenta mil (50.000)
SMMLYV, sin que en ningln caso sea inferior al 200% del
valor aduanero de los bienes importados o de los bienes
exportados. El monto de la multa no podra superar el
maximo de la pena de multa establecida en este cédigo”.

Lavado de activos: el articulo 323 del cddigo penal lo define
como: “El que adquiera, resguarde, invierta, transporte,
transforme, almacene, conserve, custodie o administre
bienes que tengan su origen mediato o inmediato en
actividades de trdfico de migrantes, trata de personas,
extorsion, enriquecimiento ilicito, secuestro extorsivo,
rebelion, trdfico de armas, trdfico de menores de edad,
financiacidn del terrorismo y administracion de recursos
relacionados con actividades terroristas, trdfico de drogas
toxicas, estupefacientes o sustancias psicotrdpicas, delitos
contra el sistema financiero, delitos contra la
administracion publica, o vinculados con el producto de
delitos ejecutados bajo concierto para delinquir, o les dé a
los bienes provenientes de dichas actividades apariencia de
legalidad o los legalice, oculte o encubra la verdadera
naturaleza, origen, ubicacion, destino, movimiento o
derecho sobre tales bienes o realice cualquier otro acto
para ocultar o encubrir su origen ilicito, incurrird por esa
sola conducta, en prision de 10 a 30 afios y multa de 650 a
50.000 SMMLV”.
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IV. Financiacién del terrorismo: En el articulo 345 del Codigo

VI
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Penal se establece: “Administracion de Recursos
relacionados con actividades terroristas. El que directa o
indirectamente provea, recolecte, entregue, reciba,
administre, aporte, custodie o guarde fondos, bienes o
recursos, o realice cualquier otro acto que promueva,
organice, apoye, mantenga, financie o sostenga
econdmicamente a grupos armados al margen de la ley o a
sus integrantes, o a grupos terroristas nacionales o
extranjeros, o a terroristas nacionales o extranjeros, o a
actividades terroristas, incurrird en prision de trece (13) a
veintidds (22) afios y multa de mil trescientos (1.300) a
quince mil (15.000) SMMLV.”

. Concierto para delinquir: En el articulo 340 del Cédigo Penal

se establece: “Cuando el concierto sea para cometer delitos
de genocidio, desaparicion forzada de personas, tortura,
desplazamiento forzado, homicidio, terrorismo, trdfico de
drogas toxicas, estupefacientes o sustancias sicotrdpicas,
secuestro, secuestro extorsivo, extorsion, enriquecimiento
ilicito, lavado de activos o testaferrato y conexos, o
financiamiento del terrorismo y administracion de recursos
relacionados con actividades terroristas, la pena serd de
presion de ocho (8) a dieciocho (18) afios y multa de dos mil
setecientos (2.700) hasta treinta mil (30.000) SMMLV.”

Fabricacion, trafico, porte de armas y municiones de uso

privativo de las fuerzas armadas: En el articulo 365 del

Codigo Penal se establece: “El que sin permiso de autoridad

competente importe, trafique, fabrique, transporte,

almacene, distribuya, venda, suministre, repare o porte

armas de fuego de defensa personal y municiones, incurrird

en prision de cuatro (4) a ocho (8) afios.

La pena minima anteriormente dispuesta se duplicard

cuando la conducta se cometa en las siguientes

circunstancias:

e Utilizando medios motorizados.

. Cuando el arma provenga de un delito.

e Cuando se oponga resistencia en forma violenta a los
requerimientos de las autoridades, y

e Cuando se empleen mdscaras o elementos similares
que sirvan para ocultar la identidad o la dificulten.”

En el articulo 366 del Codigo Penal se establece: “El que sin

permiso de autoridad competente importe, trafique,

fabrique, repare, almacene, conserve, adquiera, suministre
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0 porte armas o municiones de uso privativo de las fuerzas sustancias psicotrdpicas, la pena serd de sesenta y cuatro
armadas, o explosivos, incurrird en prision de cinco (5) a (64) a doscientos dieciséis (216) meses de prisidén.”

quince (15) afios. La pena minima anteriormente dispuesta
se duplicaré cuando concurran las circunstancias  VII. Omisién de Denunciar: En el articulo 441 del Cédigo Penal

determinadas en el inciso 2 del articulo anterior.” se establece: “Omisién de denuncia de particular”. El que
teniendo conocimiento de la comisién de un delito de
VII. Favorecimiento: En el articulo 446 del Cddigo Penal se genocidio, desplazamiento forzado, tortura, desaparicién
establece: “El que tenga conocimiento de la comision de la forzada, homicidio, secuestro, secuestro extorsivo o
conducta punible, y sin concierto previo, ayudare a eludir extorsion, narcotrafico, trafico de drogas toxicas,
la accion de la autoridad o a entorpecer la investigacion estupefacientes o sustancias sicotropicas, terrorismo,
correspondiente, incurrird en prision de dieciséis (16) a financiacion del terrorismo y administracién de recursos
sesenta y dos (62) meses. relacionados con actividades terroristas, enriguecimiento
Si la conducta se realiza respecto de los delitos de ilicito, testaferrato, lavado de activos, cualquiera de las
genocidio, desaparicion forzada, tortura, desplazamiento conductas contempladas en la normatividad vigente de la
forzado, homicidio, extorsion, enriquecimiento ilicito, Superintendencia Financiera.

secuestro extorsivo, trafico de drogas, estupefacientes o

La responsabilidad penal recae sobre la persona natural, ya sea como autor, coautor, determinador,
complice, interviniente y quien actle a nombre de otro ya sea como miembro u érgano de representacion
autorizado o de hecho de una persona juridica, de un ente colectivo sin tal atributo, o de una persona natural
cuya representacion voluntaria se detecte, y realice la conducta punible, aunque los elementos especiales
gue fundamentan el tipo penal respectivo no concurran en él, pero si en la persona o ente colectivo
representada.

11.2. Sanciones disciplinarias

RCN Television tomara las medidas necesarias para que se adelanten las acciones disciplinarias y
penales correspondientes, a los colaboradores que directa o indirectamente faciliten, permitan o
cooperen en la utilizacion de la entidad como instrumento para realizar operaciones de lavado de
activos y financiamiento del terrorismo.

Dichas sanciones seran determinadas por el Comité de Auditoria y el Comité de Cumplimiento, en
el ejercicio de sus funciones de prevencion del Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.
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SISTEMA PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE RIESGOS DEL E j]

1 2- DEFINICIONES

Control del riesgo de LA/FT: Comprende la implementacidon de politicas, procedimientos, practicas
u otras acciones existentes que actuan para minimizar el riesgo LA/FT en las operaciones, negocios
o contratos que realice la empresa.

Debida Diligencia: consiste en establecer procedimientos para recopilar y analizar de terceros la
informacion necesaria a fin de conocer la naturaleza de su actividad profesional y empresarial, antes
de establecer una relacion comercial.

GAFI - Grupo de Accion Financiera Internacional: Organismo intergubernamental cuyo propdsito es
elaborar y promover medidas para combatir el lavado de activos.

GAFISUD - Grupo de Accién Financiera Internacional de Sudamérica: Organismo
intergubernamental dependiente del GAFI conformado por paises de América del Sur incluido
Colombia cuyo compromiso es adoptar las recomendaciones del GAFI.

LA/FT: Abreviatura de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.

Linea Etica: Canal de comunicacién que permite dentro de sus categorias el reporte de conductas
no transparentes relacionadas con el Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo. (01-8000-
111-888).

Monitoreo: Es el proceso continuo y sistematico mediante el cual se verifica la eficiencia y la eficacia
de una politica o de un proceso, mediante la identificacion de sus logros y debilidades para
recomendar medidas correctivas tendientes a optimizar los resultados esperados.

Oficial de Cumplimiento: Colaborador designado por la Empresa para promover y desarrollar los
procedimientos especificos de prevencion, actualizacion y mitigacién del riesgo LA/FT.

Operacion Inusual: Es agquella cuya cuantia o caracteristicas que no guardan relacion con la actividad
econdmica de los clientes/proveedores/empleados/accionistas, o que, por su numero, por las
cantidades transadas o por sus caracteristicas particulares, no corresponden a los parametros de
normalidad establecidos.

Operacion sospechosa: Es aquella que por su numero, cantidad o caracteristicas no se enmarca
dentro de los sistemas y practicas normales de los negocios, de una industria o de un sector
determinado y, ademas, que de acuerdo con los usos y costumbres de la actividad que se trate, no
ha podido ser razonablemente justificada. Cuando se detecten esta clase de operaciones, deben
ser reportadas a la UIAF.
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Reportes internos: Son aquellos que se manejan al interior de la compafiia, estan dirigidos al oficial
de cumplimiento y pueden ser efectuados por cualquier colaborador o miembro de la compafiia,
gue tenga conocimiento de una posible operacidn intentada, inusual o sospechosa.

Riesgo de LA/FT: Es la posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir la compafiia por su propension
a ser utilizada directamente o a través de sus operaciones como instrumento para el lavado de
activos y/o canalizacién de recursos hacia la realizacién de actividades terroristas, o cuando se
pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades. Las contingencias
inherentes al LA/FT se materializan a través de riesgos tales como el legal, el reputacional, el
operativo o de contagio, a los que se expone la compafiia, con el consecuente efecto econémico
negativo que ello puede representar para su estabilidad financiera, cuando es utilizada para tales
actividades

Sefiales de Alerta: Se entiende por sefial de alerta cualquier tipo de informacion, conducta o
actividad que debe llamar la atencién, pues puede ser un indicio que permite detectar la realizacién
de una operacién inusual o sospechosa de estar vinculada al lavado de activos o financiacion del
terrorismo.

SIREL: Sistema de Reporte en Linea de la UIAF, el cual permite a las entidades cargar los reportes a
los cudles se encuentran obligadas de acuerdo a la naturaleza de las mismas.

UIAF: Unidad de Informacién y Analisis Financiero, creada bajo la Ley 526 de 1999.

SISTEMA PARA LA PREVENCION Y CONTROL DEL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO RCN TELEVISION | 2018



SISTEMA PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE RIESGOS DEL
LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO

FECHA: junio de 2018 VERSION: 002 Pagina 38 de 38

13- ANEXOS Y DOCUMENTOS
RELACIONADOS

Nombramiento del Oficial de Cumplimiento
Base de Reporte de Operaciones Inusuales y Sospechosas (ROS)
« Base de Registro de Personas Publicamente Expuestas (PEPS)
«  Formato de Declaracion de Origen de Fondos
Formato de Reporte de Operaciones Sospechosas
Formulario de Vinculacion del Cliente
Formulario de Vinculacién del Inversionista
« Instructivo de Reporte de Operaciones Sospechosas en SIREL
« Lista de Chequeo de Vinculacion de Clientes
« Lista de Chequeo de Vinculacion de Inversionistas
Procedimiento de Consulta en Listas Restrictivas
Procedimiento de Vinculacion del Cliente
«  Procedimiento de Vinculacion del Inversionista
«  Procedimiento de Vinculacion de Proveedores
«  Procedimiento de Seleccion
Programa de Reportes de Cumplimiento
Formato de Reporte Interno de Transacciones en Efectivo
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